ПРЕДУЗЕЋЕ ЗА ПОШТАНСКИ САОБРАЋАЈ
   РЕПУБЛИКЕ СРПСКЕ А.Д. БАЊА ЛУКА
           -  НАДЗОРНИ ОДБОР-

Број: 1.-1508/18.

Дана: 10.05.2018. године,

И З В Ј Е Ш Т А Ј
О РАДУ НАДЗОРНОГ ОДБОРА  ПРЕДУЗЕЋА ЗА ПОШТАНСКИ САОБРАЋАЈ РЕПУБЛИКЕ СРПСКЕ А.Д. БАЊА ЛУКА СА МИШЉЕЊЕМ О  ПОСЛОВАЊУ И ГОДИШЊЕМ ОБРАЧУНУ ЗА 2017.ГОДИНУ
Бањалука, мај  2018.године
На основу члана 12. став 1. тачка г) Статута Предузећа за поштански саобраћај Републике Српске а.д. Бања Лука (пречишћени текст), Надзорни одбор  Предузећа на   својој 26. редовној сједници одржаној 10.05.2018. године,  утврдио  коначан текст и подноси Скупштини  акционара Предузећа:
И З В Ј  Е Ш Т А Ј 
О РАДУ НАДЗОРНОГ ОДБОРА  ПРЕДУЗЕЋА ЗА ПОШТАНСКИ САОБРАЋАЈ РЕПУБЛИКЕ СРПСКЕ А.Д. БАЊА ЛУКА СА МИШЉЕЊЕМ О ПОСЛОВАЊУ И ГОДИШЊЕМ ОБРАЧУНУ ЗА 2017.ГОДИНУ
Надзорни одбор Предузећа за поштански саобраћај Републике Српске а.д. Бања Лука именован је Одлуком Скупштине акционара  Предузећа  број бр.1.-4082-8/14. од 01.04.2015.године, и Одлуком 1.-277-1/16 од 25.03.2016. године, на мандатни период од 01.04.2015-31.03.2019.године, у сљедећем саставу:

1. Жељко Ковачевић, предсједник,
2. Боре Митрић, замјеник,

3. Растко Павловић, члан,

4.Жељко Дубравац, члан

5. Миладин Стјепановић, члан.
I  НАДЛЕЖНОСТИ НАДЗОРНОГ ОДБОРА 

Надзорни одбор  у 2017. години своју функцију у овом   Предузећу остваривао  у складу са Законом о привредним друштвима, Законом о јавним предузећима,  подзаконским актима, Стандардима корпоративног управљања, Статутом и другим  општим и појединачним актима  Предузећа.
Законом о јавним предузећима («Службени гласник Републике Српске», бр.75/04 и 78/11) и Статутом Предузећа  прописана је улога Надзорног одбора и  његове надлежности  како слиједи: 
· Надзире рад  Управе;
· Доноси  Пословник о свом раду;
· Предлаже Статут,  Етички кодекс  и  друге  акте  Скупштини;
·  Сазива Скупштину акционара и утврђује приједлог дневног реда;
·  Утврђује приједлог одлука за Скупштину акционара и  контролише њихово спровођење;
· Предлаже  именовање  и  разрјешење  чланова  Одбора  за  ревизију;
· Именује  и  разрјешава   чланове   Управе   у   складу  са  поступцима утврђеним   Статутом   и   Законом  о  министарским  ,  владиним   и осталим   именовањима  у  Републици Српској;  
· Надзире Управу  у  спровођењу  препорука  датих  од стране  Одбора за ревизију, те вањског ревизора са специфицираним роковима;
·  Систематски надзире пословање и законитост пословања Предузећа;
· Даје и опозива прокуру;
· Одобрава  препоруке  Одбора  за  ревизију  о  расподјели  добити,  те другим питањима;
· Доноси  смјернице  о  набавци  и  врши  надзор  над  њиховим спровођењем;
· Даје овлашћење за ограничене активности у складу са законом;
· Даје упутства директору за спровођење истраге у вези са учињеним неправилностима;
· Доноси одлуке о инвестирању у складу са Законом и Статутом;

· Даје приједлог Скупштини о оснивању нових предузећа;

· Даје приједлог  Скупштини  о  пословној  сарадњи  и  повезивању  са другим предузећима;

· Присуствује  сједницама  Скупштине  акционара  Предузећа  уз учешће у расправи без права гласа;

· Прегледа пословне књиге и исправе Предузећа;

· Редовно извјештава Скупштину о свом раду;

· Даје инструкције органима Предузећа ради отклањања неправилности у раду Предузећа;

· Доноси   Одлуку   о   прихватању    стандарда   корпоративног  управљања;    

· Доноси Посебне услове за вршење поштанских услуга, Номенклатуру поштанских услуга и Цјеновник услуга «Пошта Српске»; уз накнадно  прибављену сагласност Министарства саобраћаја и веза;

· Усваја шестомјесечне финансијске извјештаје Предузећа  ;
· Именује и разрјешава друга лица са посебним овлаштењима  и    одговорностима;

· Обавља  и  друге  послове  утврђене  законом,  Статутом  и  актима   Предузећа.
Извршавајући своје  надлежности Надзорни одбор је у току 2017. године одржао седам редовних и 1 ванредну сједницу, те је донио 97 одлука (од тога 38 «телефонским путем»), 4 правилника и 13  закључака.
 Чланови Надзорног одбора су  активно и ефикасно учествовали  у раду Надзорног одбора  и своје дужности и  обавезе испуњавали у најбољем интересу за  Предузеће и акционаре Предузећа,  те су у  испуњавању својих обавеза поступали   уз  дужну пажњу, стручно и савјесно,  са пажњом доброг привредника.

Чланови Надзорног одбора су независни од друштва и слободни од било каквих пословних и других односа и веза које могу значајније да утичу на њихово објективно и професионално расуђивање при доношењу одлука.
 Значајније   одлуке  и извјештаји  које је  разматрао и  доносио Надзорни одбор  из своје надлежности  дају се како слиједи:
-Разматрање и утврђивање ИЗВЈЕШТАЈА О ПОСЛОВАЊУ ПРЕДУЗЕЋА: ТРОМЈЕСЕЧНИ, ШЕСТОМЈЕСЕЧНИ, ДЕВЕТОМЈЕСЕЧНИ И ГОДИШЊИ ИЗВЈЕШТАЈ, на који начин је Надзорни одбор вршио увид у пословање Предузећа и надзор над радом Управе Предузећа, те је на основу препорука Oдбора за ревизију задужио Управу Предузећа да предузме одговарајуће мјере у циљу спрјечавања раста негативног пословног тренда по тромјесечном и шестомјесечном извјештају о пословању за 2017.годину, да утврди неопходне мјере за побољшање и стабилизацију пословања Предузећа и да предузме активности на реорганизацији и реструктурирању Предузећа. Такође је наложено Управи Предузећа да потребу за пријемом извршилаца за обављање радних задатака, гдје год је то могуће,  реализује унутрашњом прерасподјелом радника Предузећа.
-ИЗВЈЕШТАЈ  НЕЗАВИСНОГ РЕВИЗОРА ПО ГОДИШЊЕМ ОБРАЧУНУ, 
Надзорни одбор је прихватио  Извјештај независног ревизора о ревизији финансијских извјештаја и исти прослиједио Скупштини акционара на усвајање.

- УТВРЂИВАЊЕ ПРИЈЕДЛОГА ПЛАНСКИХ АКАТА ПРЕДУЗЕЋА 
Надзорни одбор је утврдио приједлоге планских аката Предузећа за 2018. годину, као и приједлоге трогодишњих планских аката, који су усвојени на Скупштини акционара Предузећа.

-АКТУАРСКИ ИЗВЈЕШТАЈ
Надзорни одбор је прихватио  Актуарски обрачун садашње вриједности отпремнина приликом одласка радника у пензију на дан 31.12.2017. године, који је сачинио овлаштени актуар.

-ИЗВЈЕШТАЈ О  ГОДИШЊЕМ ПОПИСУ И ОДЛУКЕ О РАСХОДОВАЊУ СРЕДСТАВА
Надзорни одбор је усвојио Извјештај о редовном годишњем попису и одобрио расходовање и искњижавање основних средстава према приједлогу Централне пописне комисије. 
-АНАЛИЗИРАЊЕ   И УСВАЈАЊЕ  ИЗВЈЕШТАЈА О ЈАВНИМ НАБАВКАМА САЧИЊЕНИХ ОД СТРАНЕ ИНТЕРНЕ РЕВИЗИЈЕ 
Надзорни одбор је разматрао и усвојио предложене Извјештаје Одјељења за интерну ревизију о ревизији јавних набавки, гдје  је констатовао да су комплетне процедуре везане за реализацију ревидираних јавних набавки, од подношења захтјева за набавку до реализације уговора, испоштоване и проведене у складу са Законом о јавним набавкама БиХ и дефинисаним политикама и процедурама у усвојеним актима Предузећа.

Надзорни одбор је усвојио и друге достављене извјештаје Одјељења за интерну ревизију у складу са Планом рада Одјељења интерне ревизије за 2017.годину.
-ОДЛУКЕ И ПРЕПОРУКЕ ОДБОРА ЗА РЕВИЗИЈУ 
Надзорни одбор је у склопу разматрања финансијских извјештаја и извјештаја Одјељења за интерну ревизију, разматрао и одлуке и препоруке Одбора за ревизију и контролисао Управу Предузећа у примјени истих.
-ОДЛУКA О ОДОБРЕЊУ НОВЧАНИХ СРЕДСТВА ЗА РЕАЛИЗАЦИЈУ ИНВЕСТИЦИЈА И  НАБАВКУ ОСНОВНИХ СРЕДСТВА У СКЛАДУ СА ПЛАНОМ  ПОСЛОВАЊА И ПРОГРАМОМ  ИНВЕСТИЦИЈА
Надзорни одбор је одобрио новчана средстава за реализацију инвестиционих активности и набавку основних средстава у складу са планским актима  и потребама Предузећа. 
-ОДЛУКЕ О ИЗМЈЕНАМА  И  ДОПУНАМА ЦЈЕНОВНИКА УСЛУГА 
 донесене су у складу са   захтјевима тржишта и  увођењем нових  услуга у циљу повећања прихода, а које се односе на нерезервисне поштанске  услуге.

-ДОНОШЕЊЕ ПРОГРАМА ИЗДАВАЊА ПОШТАНСКИХ МАРАКА
Надзорни одбор је донио Програм издавања поштанских марака за 2018.годину.
 - ОДЛУКЕ О ЗАКЉУЧИВАЊУ ПОСЕБНИХ УГОВОРА СА КОРИСНИЦИМА УСЛУГА
 Надзорни одбор је донио значајан број одлука о закључивању посебних уговора о вршењу услуга са корисницима. Посебним уговорима се уговарају посебни услови, односно цијена услуге, а у складу са  тачком 2.10. Цјеновника услуга и чланом 51. Посебних услова за вршење поштанских услуга „Пошта Српске“. На Посебне услове за вршење поштанских услуга „Пошта Српске“ сагласност је дало Министарство саобраћаја и веза Републике Српске (Рјешењем бр.13.5/343-1728/11 од 30.09.2011.године  објављено у „Службеном гласнику РС“  број:103/11).

Надзорни одбор је редовно  на свакој сједници тражио од Управе Предузећа подношење извјештаја о реализацији  донесених одлука, закључака и рјешења са претходне сједнице Надзорног одбора. Ефекти напријед донесених одлука и предузетих активности Надзорног одбора у сарадњи са Управом Предузећа су позитиван финансијски резултат у 2017.години.
 II  ОСНОВНИ ПРОБЛЕМИ У РАДУ 
Отежане околности које су имале негативан утицај на пословање Предузећа из претходних година настављене су и у 2017. години (недоследност у примјени Закона о поштанским услугама од стране неких корисникауслуга – кабловски оператери и комунална предузећа, отежана наплата потраживања што има утицај на ликвидност Предузећа и могућност Предузећа да редовно измирује своје обавезе, извршна рјешења по окончању вишегодишњих судских спорова). Мултилатералном компензацијом, која је реализована током мјесеца фебруара, априла, јула и октобра 2017. године у укупном износу од 3.530.433,08 КМ, затворене су обавезе по основу пореза и доприноса у износу од 2.643.688,14 КМ и обавезе према добављачима у износу од 886.744,94 КМ. Размјена налога са Министарством финансија у 2017. години извршена је у укупном износу од 9.827.238 КМ.

Због немогућности редовног измирења обавеза за порезе и доприносе Пореска управа је издала више Рјешења о принудној наплати пореза (четрнаест рјешења до 31.12.2017. го дине), што је проузроковало додатне трошкове у износу од 461.126,73 КМ од чега 309.124,53 КМ односе се на трошкове принудне наплате, а 152.002,20 КМ односе се на трошкове затезне камате). Ненаплаћена потраживања од Пореске управе на дан 31.12.2017. године износила су 357.395 КМ, а потраживања од буџетских корисника ,општина и центара за социјални рад износила су 2.965.807 КМ.

Вишегодишњи судски спорови који су окончани извршним пресудама у 2017. години, оптеретили су пословање Предузећа са додатним трошковима у износу од 415.356 КМ ( пресуда бившем директору - 344.340 КМ и пресуда бившем сазиву НО- 71.016 КМ).
Сви горе наведени проблеми који су се дешавали кроз пословање самог предузећа у протеклом периоду стварали су потешкоће и одражавали се  и на сам рад Надзорног одбора, брзину доношења и сложености самих одлука који је доносио исти што је резултирало и великим бројем сједница и великим бројем  донешених одлука.

Надзорни одбор је у више наврата скретао пажњу на запошљавање нових радника при чему је неопходна детаљна и систематична анализа потребе радника уз обавезно доношење плана запошљавања радника оне струке и квалификација које су неопходне како би се остварио бољи резултат и већи приход. Један од захтјева Надзорног одбора према Управи је био и тај да се запошљавање радника услови смањењем броја радника који ће се десити да ли приодним одлијевом (одласком у пензију) , добровољним одласком кроз подстицаје отпремнинама или на други начин, како се број радника не би повећавао чиме би се контролисала расходовна страна у предузећу.

Тачком 2.10. Цјеновника дефинисана је категорија услуге по посебним  уговорима, а у складу са чланом 51. Посебних услова о вршењу поштанских услуга ''Пошта Српске'', Предузећу је допуштено да може уговарати цијене код вршења услуга по посебним уговорима (у овом случају -вршење више врста везаних услуга- штампање, ковертирања и преноса пошиљака).

Оно што би могао бити проблем у пословању предузећа а и рада самог Надзорног одбора јесте континуирани захтјеви за рабатом или смањењем  цијена од стране великих и малих корисника иницираних конкуренцијом курирских служби.

Чланом 51. Посебних услова за вршење поштанских услуга „Пошта Српске“ регулисано је пружање поштанских услуга по посебним уговорима на сљедећи начин:

Став (1 )Услуге по посебним уговорима су услуге које се врше у јединицама  поштанске мреже на основу посебно закључених уговора са корисницима поштанских услуга.

 Став (2) Уговорима из претходног става се уговара врста услуге,цијена услуге, начин извршења, начин плаћања и друге обавезе уговорних страна.

 Став (3) Услуге по посебним уговорима подразумијевају:

      а.  вршење више врста везаних услуга;

      б. извршење услуга по одређеним захтијевима корисника (начин паковања, рокови 

           преноса, начин уручења и сл.);

     в.  услуге које не захтијевају радне процесе свих технолошких фаза преноса;

      г)  услуге које су ограничене само на одређени локалитет ( доставно подручје поште,  Радне јединице или поштанског центра).

 На Посебне услове за вршење поштанских услуга „Пошта Српске“ сагласност је дало Министарство саобраћаја и веза Републике Српске (Рјешењем бр.13.5/343-1728/11 од 30.09.2011.године  објављено у „Службеном гласнику РС“  број:103/11).

Сходно напријед наведеним одредбама члана 51. Посебних услова за вршење поштанских услуга „Пошта Српске“,  Предузећу је допуштено да може уговарати цијене код вршења услуга по посебним уговорима.

Имајући у виду горе наведено, Надзорни одбор је у више наврата током 2017. године доносио одлуке о попустима приликом вршења услуга по посебним  уговорима , уз образложење Управе предузећа да приликом разговора о попустима, корисници се воде чињеницом да уколико Поште српске не дозволе попуст , прећи код других оператера који пружају ове услуге . Надзорни одбор је мишљења, како би се избјегле одлуке о попустима и проблемима који се јављају у вези истог, да се размотри и могућност промјене цјеновника код појединих категорија услуга , наравно уз детаљну анализу ефеката које би ова одлука донијела.

Надзорни одбор је у више наврата скретао пажњу да се извјештаји и плански акти морају доносити у законски предвиђеном року , уз детаљну анализу и са свим потребним елементима и одлукама како би се одређени процеси покретали на вријеме  и у пуном капацитету за функционисање система поштанског саобраћаја , прије свега мислећи на програм и реализацију инвестиција.

III  ЦИЉЕВИ НАДЗОРНОГ ОДБОРА У ПРЕТХОДНОМ ПЕРИОДУ 
Циљеви Надзорног одбора у предходном  периоду били су усмјерени на : 

· успјешно и прије свега законито пословање  „Пошта Српске“, поштовање донесених аката, одлука,
·  праћење и контролу недопуштених и ограничених активности Предузећа, праћење поштовања донесених одлука, закључака од стране Управе предузећа,
· инсистирању на поштовању Закона о поштанским услугама , на основу чега би Поште Српске биле у могућности да остваре много већи приход чиме би биле у могућности да извршавају своје законске обавезе.
· обнављањем уговора са великим корисницима, што није случај код свих комуналних предузећа, кабловских оператера и других институција које користе алтернативне канале доставе пошиљака. 
· максималном ангажовању и кориштењу људског потенцијала Предузећа којима располаже, како би заједнички донијели одлуке које би довеле до лидерске позиције Предузећа у појединим областима у којима постоји велика конкуренција,

· законито провођење процеса набавки у складу са Законом о јавним набавкама,

· успјешно извршавање Плана пословања уз посебан акценат на остварење планираног прихода и реализацију инвестиција , посебно инвестиција у опрему која мора пратити техничка достигнућа, те инвестиције у људске ресурсе, на начин да се побољша квалификациона структура радника и усклади са потребама предузећа како би предузеће било у стању да се носи са конкуренцијом
· рационално кориштење средстава Предузећа у циљу уштеда на свим нивоима, пословање по принципу „доброг домаћина“ али не угрожавајући послове токове Предузећа,  
· Праћење програма инвестиција уз константно сретање пажње да се инвестиције морају планирати на нивоу који неће угрозити ликвидност предузећа,
· заузимању ставова у погледу потребе за сталним активностима у свим областима, посебно у области  маркетинга, као једној од најважнијих с обзиром да ће маркетинг одиграти кључну улогу у предстојећем периоду на тржишту оваквог типа услуга,  кроз   приближава корисницима путем политике цијена и пласманом нових услуга, ширењем мреже корисника уз стално рекламирање услуга и давање одређених погодности ради привлачења нових корисника, као и предузимање осталих активности у циљу задржавања постојећих корисника.
IV САРАДЊА НАДЗОРНОГ ОДБОРА И РЕСОРНОГ МИНИСТАРСТВА    САОБРАЋАЈА И ВЕЗА  РЕПУБЛИКЕ СРПСКЕ
Сарадња Надзорног одбора са  Министарством саобраћаја и веза РС у току 2017. године  се одвијала континуирано у правцу  испуњавања заједничке законске обавезе у надзору законитости рада и пословања овог Предузећа. Надзорни одбор  је приликом доношења свих значајнијих одлука  у Предузећу упознавао ресорно министарство и већинског власника Предузећа, упознавајући исто са дневним редом и материјалом који је значајан за само пословање Предузећа као и саму сарадњу са ресорним министарством.  
Активности према ресорном Министарству одвијале су се и  у смислу иницирања измјена закона и  прописа код којих постојећи начин дефинисања не даје могућност Поштама Српске за вршење појединих услуга или их значајно отежава, све у циљу остварења што бољих резултата предузећа.
V  САРАДЊА НАДЗОРНОГ ОДБОРА И УПРАВЕ ПРЕДУЗЕЋА
Надзорни одбор и Управа Предузећа су предузимали заједничке активности у циљу  провођења пословне политике која ће осигуравати успјешно функционисање Пошта Српске, остварење што бољих резултата кроз повећање прихода уз смањење расхода , и што боље позиционирање овог предузећа како у земљи тако и у региону.

Сарадња је била коректна , професионална, заснована на заједничком циљу, Управа предузећа је реализовала већину одлука Надзорног одбора. На свим сједницама Надзорног одбора , заједнички су се предлагала рјешења и одлуке које имају за циљ побољшање ликвидности и финансијског положаја предузећа.
Управа предузећа је достављала извјештаје Ндзорном одбору у свим областима чиме се пратила реализација донесених одлука.
Као резултат тежње и Управе предузећа и Надзорног одбора за позитивним финансијским резултатом, поред раста прихода из основне дјелатности (прихода од писмоносних и пакетских услуга ) који је постигнут   на основу поштивања законске регулативе из поштанског дјелатности - подизањем тужби, дошлo сe до закључивања уговора са великим корисницима-електропривредом , комуналним предузећима, кабловским оператерима. Такође развиле су се и нове услуга попут брзе поште, биз експреса, консајмент услуга, обједињене наплате од 5 и више уплата, а што нас је довело у бољи - конкурентски положај у односу на банкарске услове, затим пост-нет упутница са земљама окружења,  посредовања у осигурању, затим у посредовању услуга кредитирања корисника од стране банака путем поштоноша. Започети преговори о заједничком наступу сва три поштанска оператера на територији Брчко дистрикта, Цик-у што је у 2017 дало пуни финансијски ефекат. 

Сви ови позитивни помаци су резултат заједничког дјеловања Надзорног одбора и Управе предузећа .
VI  МИШЉЕЊЕ О ПОСЛОВАЊУ И ГОДИШЊЕМ ОБРАЧУНУ ЗА 2017.  ГОДИНУ
Пословну 2017. годину Предузеће за поштански саобраћај РС је окончало релативно успјешно ( нето добитак 76.924 КМ), имајући у виду услове и отежане околности које су имале негативан утицај на пословање Предузећа из претходних година, а настављене су и у 2017. години  (недоследност у примјени Закона о поштанским услугама од стране неких корисника услуга – кабловски оператери и комунална предузећа, отежана наплата потраживања што има  утицај на ликвидност Предузећа и могућност Предузећа да редовно измирује своје обавезе, извршна рјешења по окончању вишегодишњих  судских спорова). Мултилатералном компензацијом, која је реализована током мјесеца фебруара, априла, јула и октобра 2017. године у укупном износу од 3.530.433,08 КМ, затворене су обавезе по основу пореза и доприноса у износу од 2.643.688,14 КМ  и обавезе према добављачима у износу од 886.744,94 КМ.
Размјена налога са Министарством финансија у 2017. години извршена је у укупном износу од  9.827.238КМ.

Због немогућности редовног измирења обавеза за порезе и доприносе Пореска управаје издала више Рјешења о принудној наплати пореза (четрнаест  рјешења до 31.12.2017. године), што је проузроковало додатне трошкове у износу од  461.126,73 КМ од чега 309.124,53 КМ односе се на трошкове принудне наплате,а 152.002,20  КМодносе се на трошкове затезне камате). Ненаплаћена  потраживања од Пореске управе на дан 31.12.2017. године износила су 357.395 КМ, а потраживања од буџетских корисника , општина  и центара за социјални рад износила су 2.965.807 КМ. 

У  јуну 2017. године Предузеће је закључило кредитни аранжман саНовом  банком у износу од 3.000.000 КМ  у сврху измирења обавезапо основу пореза и доприноса на  лична примања запослених.

Вишегодишњи судски спорови који су окончани извршним пресудама у 2017. години, оптеретилису пословање  Предузећаса додатним трошковима  у износу од 415.356 КМ ( пресуда бившем директору  - 344.340 КМ и пресуда бившем сазиву НО-  71.016 КМ).

Почетком априла 2017.године Управа „ПоштаСрпске“је закључила Колективни уговор са Синдикатом Предузећа у складу са Законом о раду. Колективним уговором, између осталог,дефинисана је стопа за обрачуннакнаде по основу минулог рада запослених (смањена са 0,5% на 0,4%) ,као и топли оброк који  је смањен са 197,50 на 185 КМ.

Предузеће континуирано ради на реорганизацији доставног подручја да би биле задовољене потребе корисника и испоштоване норме у квалитету пружања услуга. На дан 31.12.2017. године функционисало је 225  пошта, чиме је омогућено да технолошки процес рада и пружање поштанских услуга буде заступљен на свим подручјима Републике Српске.  Од укупног броја пошта (225) у раду 33% или 74 поште пословале су  са губитком који износи 698.159КМ, (ради се углавном о поштама у руралним подручјима, које остварују већи расход од прихода, иако запошљавају углавном једног радника, а  84% расхода су трошкови бруто зарада).

Поште Српске а.д. Бања Лука за 2017. годину, оствариле су укупне приходе у износу од  59.020.862 КМ, као и остале добитке периода у износу од 822.846 КМ. Укупни приходи су већи за 1% у односу на остварене приходе у 2016. години. Пословни приходи су већи за 1%, док  остали приходибиљеже смањење за 32%, а  финансијски приходи биљеже знатно смањење у односу на  прошлу годину  за 43% или за 496.853 КМ.

Предузеће је остварило укупне расходе у износу од 59.766.784 КМ, који су у односу на 2016. годину  већи за 2%. 
У  2017. годиниПредузеће је остварило нето губитак у износу од  745.922 КМ, док је у истом периоду 2016.године  исказан нето губитак у износу од 488.227 КМ. 

Остали добици утврђени директно у капиталу по основу смањења ревалоризационих резерви  на сталним средствима исказани су у износу 822.846 КМ, тако да укупни нето  добитак у обрачунском периоду  износи 76.924 КМ.

Реализација укупног обима услуга за 2017. годину, у односу на 2016., је већа за 5% или за 2.236.170 услуга.  Годишњи  план услуга остварен је са 103%.

Посматрано по групама поштанских услуга:

· поштанске услуге (писмоносне, директна пошта, финансијске, допунске, упутничке, брза пошта и покетске) су веће за 4% у односу на 2016. годину. Годишњи план поштанских услуга остварен је са 103%.

· остале услуге ( информатичке, услуге посредовања и телекомуникационе) су веће за 12% у односу на 2016. годину, док је план осталих услуга остварен са 103%. 

У 2017. години добици утврђени директно у капиталу по основу смањења  ревалоризационих резерви на сталним средствима исказани су у износу 822.846 КМ, тако да нето добитак у обрачунском периоду износи 76.924 КМ.
На дан 31.12.2017. године у билансу стања исказана је укупна актива у износу од 114.407.494 КМ, од чега пословна актива износи 80.135.477 КМ
На дан 31.12.2017. године укупан број запослених у Предузећу износи 2.293 радника. Укупан број запослених у односу на 31.12.2016. године је већи за 11 радника, односно за 0,48%, а на дан  31.12.2016. године број радника је износио 2.282.

Дугорочнe обавезe на дан 31.12.2017. године износе 1.543.231 КМ и односе се на дио кредита код  Нове  банке који је реализован 06.06.2017. године.
Краткорочне обавезе у 2017.години смањене су  за 21% или за 3.456.812 КМ. У структури краткорочних обавеза највеће учешће имају обавезе за зараде запослених 35,35%. Обавезе за зараде и накнаде износе 4.675.644 КМ и  сачињавају их порези и доприноси за новембра 2017.године и бруто плату за децембар 2017. године. 

Дио дугорочних финансијских обавеза, које за плаћање доспјевају у периоду до годину дана (краткорочни кредити) износе 1.573.223 КМ, обавезе из пословања (добављачи, примљени аванси, погрешне уплате и вишкови) износе 4.144.233КМ, друге обавезе износе 66.488 КМ, обавезе за остале порезе, доприносе и друге дажбине износе 60.115 КМ, порез на додатну вриједност износи 54.572 КМ иПВР износе 2.650.674КМ.
Друге обавезе чине обавезе према члановима Надзорног одбора, одбора за ревизију  и износе 3.600 КМ и обавезепо уговору о дјелу-нето у износу од4.213 КМ .

Из свега горе наведеног , видљиво је да предузеће и даље има благо позитивно кретање, да су велики изазови и препреке на том путу , које су резултат дешавања како у Републици Српској тако и у региону. 
Оно што забрињава јесте и велики износ обавеза предузећа а резултат су прије свега немогућношћу плаћања пореза и доприноса што доводи до честог блокирања од стране Пореске управеа што изазива додатне трошкове, само у 2017 години они су износили 461.126,73 КМ.
Предузеће треба прије свега изнаћи могућност наплате свих својих потраживања, инсистирању на поштовању законских прописа када је у питању прије свега Закон о поштанским услугама, како би било у стању да извршава све своје обавезе које су јој законски обавезне чиме би предузеће било у знато бољем положају.
Што се тиче задржавања постојећих корисника, предузеће у преговорима за наставак сарадње мора наћи начин како би задржало корисника чијом би се сарадњом остварили и даље прилив средстава али и у преговорима заузети став да није неоходно сваки пут ићи у прилог кориснику и умањивати цјене услуге, што јесте тешко у оваквим временима али пружити кориснику нови вид сарадње, кроз квалитетнију услугу,како би се што мање користио институт умањења цијене услуге. 
Имајући у виду да се број радника константно повећава кроз нова запошљавања , Надзорни одбор је мишљења да се треба донијети оквирни докуменат са стратегијом запошљавања у будућем периоду како са становишта квалификационе тако и старосне структуре чиме би се ова кретања „ставила“ под контролу са јасно дефинисаним потребама радника, и на тај начин контролисала расходовна страна .
На  основу Извјештаја независног ревизора о извршеној ревизији финансијских извјештаја Предузећа за 2017.годину, Извјештаја о годишњем обрачуну (финансијског обрачуна) за 2017. годину  и  Извјештаја о пословању Предузећа за 2017.годину, Надзорни одбор даје позитивно мишљење о пословању и годишњем обрачуну „Пошта Српске“ за 2017. годину.




                                      Предсједник Надзорног одбора
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